
附件 2

电子营业执照应用指南

Part.1 扫码登录场景

电子营业执照作为企业合法有效身份证明，越来越多的业务系统

在传统“账号+密码”登录方式的基础上，支持企业使用电子营业

执照扫码登录。

1、登录“山东省政务服务一网通办平台”

使用流程：访问“山东省政务服务（选择站点）”→右上角点击

“登录”→选择电子营业执照扫码登录



办理人手机端操作：





2、山东政务服务网在线办理业务

使用流程：访问山东政务服务网选择“所属区县”→搜索“事项

名称”点击“申报”→点击“使用电子营业执照”→使用电子营

业执照进行扫码



3、年报公示

使用流程：访问“国家企业信用信息信息公示系统（山东）”→

选择“企业信息填报”→选择“电子营业执照登录”



4、网上办税

使用流程：访问“国家税务总局山东省电子税务局”→我要办税

（登陆）→电子营业执照登录

5、营业执照变更、注销、迁移等业务

使用流程：访问企业开办“一窗通”服务平台→选择变更登记、

备案登记、注销登记等模块→选择“电子营业执照扫码办理”



6、查询全程电子化登记档案

使用流程：访问企业开办“一窗通”服务平台→选择“档案查询”

→电子营业执照扫码查询



Part.2 出示执照场景（示范：开办企业领域）

出门办理业务发现没有随身携带纸质营业执照，再返回去拿？大

可不必！您只需要使用手机下载电子营业执照并出示即可。在以

下几个场景中您可以免于提交纸质执照。

1、企业登记业务

使用流程：工作人员登录山东省市场监督管理局综合业务系统→

选择非全流程业务→选择新建“窗口申请”业务→企业展示电子

营业执照二维码→工作人员使用扫码枪扫描电子营业执照二维码

→点击“确认”按钮→系统自动获取执照信息。



2、印章刻制业务

使用流程：工作人员在印章治安管理系统选择“输入电子执照编

码”→企业使用手机电子营业执照小程序选择“出示执照”→提

供 8 位数验证码→工作人员输入电子执照验证码→系统自动获取

执照信息。



3、银行开户业务（以工商银行为例）

使用流程：工作人员在银行开户系统选择“电子营业执照查询”

→企业在手机电子营业执照小程序选择“出示执照”→提供 8 位

数验证码→工作人员输入电子执照验证码→系统自动获取执照信

息



4、公积金业务



使用流程：工作人员在烟台市住房公积金综合信息管理系统中选

择“电子证照”-“电子营业执照扫码”后，使用扫码枪扫描企业

出示的电子营业执照二维码，系统自动获取执照信息。



5、医保业务

使用流程：工作人员在医保系统中选择电子营业执照查询→企业

展示电子营业执照二维码→工作人员使用扫码枪扫描电子营业执

照二维码→系统自动获取执照信息。







6、社保登记业务

使用流程：企业在烟台市人力资源和社会保障局网上服务大厅页面，选择使

用电子营业执照登录后，系统自动获取执照信息。



Part.3 电子签名场景

目前，市场主体全程电子化登记可以应用电子营业执照实现电子

签名。

使用流程：经办人使用手机下载安装山东市场监管电子签名平台

→选择企业签章登录入口→系统自动启动进入电子营业执照微信

小程序→选择对应企业名称→输入 6 位数“执照密码”→点击“确

认”→点击“返回应用”，跳转回到电子签名平台界面→依据提

示进行签名。
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